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Ö N C E  B İ R  S O R U

Kokpitte 2 kişi var.

Peki o uçağın kalkabilmesi için yerde kaç kişi çalışıyor?
Ve onlar ne iş yapıyor?



B İ R  U Ç U Ş U N  A R K A S I

Uçak kalkmadan önce kimler çalışır?

Bir uçuşun
hazırlığı

Harekât
uçuşu planlayan

Yük kontrol
ağırlık ve denge

Ramp
bagaj, yakıt, geri itme

Kabin ekibi
yolcu ve emniyet

Bakım
uçağı uçuşa veren

Yolcu hizmetleri
check-in ve kapı

Havacılık Yönetimi, bu zincirin tamamını kuran ve yöneten bölümdür.



TA N I M

Havacılık Yönetimi nedir?

Uçağı değil, sistemi yönetir

Uçağı pilot uçurur. Uçuşun olmasını sağlayan planı, ekibi, 
ekipmanı ve kararları ise yönetici kurar.

İşletme + havacılık

Bir yanda operasyon, maliyet, yolcu ve gelir; diğer yanda 
emniyet, mevzuat ve uluslararası kurallar.

Kararlar dakikayla ölçülür

Bir uçak geç kalkınca etkisi bütün güne yayılır. Bu bölüm o 
zinciri görmeyi ve yönetmeyi öğretir.

Mühendislik değil

Sayısal ağırlıklı bir bölüm değil. Eşit ağırlık (EA) puanıyla 
gelinir; dil, iletişim ve karar verme ön plandadır.



B İ R  Y O L C U N U N  Y O L C U L U Ğ U

Her adımın arkasında bir yönetim kararı var

0 1

Bilet

Hangi uçuş, kaç 
koltuk, hangi fiyat? 
Gelir yönetimi.

0 2

Check-in

Kaç kontuar 
açılacak, kuyruk ne 
kadar sürecek?

0 3

Kapı

Biniş sırası, 
gecikme hâlinde 
yolcuya ne 
söylenecek?

0 4

Uçuş

Yük dengesi, yakıt 
ve ekip planı.

0 5

Bagaj

Bagaj kaç dakikada 
bantta? Kaybolursa 
süreç nedir?

Bu kararların hepsi bir havacılık yöneticisinin masasından geçer.



M E Z U N İ Y E T  S O N R A S I

Nerede çalışılır?

Havayolları

Harekât merkezi, yük kontrol, uçuş 
planlama, kabin ve yer eğitimleri, 
gelir yönetimi.

Havalimanları

Terminal işletmeciliği, yolcu 
deneyimi, apron ve slot 
koordinasyonu.

Yer hizmetleri

Ramp, yolcu hizmetleri, bagaj ve 
kargo operasyonu. Sektörün en 
geniş istihdam alanı.

Kargo ve lojistik

Hava kargo, tehlikeli madde, gümrük 
ve tedarik zinciri.

Kamu ve düzenleme

DHMİ (Devlet Hava Meydanları 
İşletmesi) ve SHGM (Sivil Havacılık 
Genel Müdürlüğü) gibi kurumlarda 
denetim, emniyet ve planlama.

Turizm ve acente

Antalya ölçeğinde charter trafiği, tur 
operatörleri, seyahat yönetimi.



Ü N İ V E R S İ T E

Alanya Alaaddin Keykubat 
Üniversitesi

2015’te Antalya’nın Alanya ilçesinde kuruldu.

• 10 fakülte, 1 enstitü, 1 yüksekokul, 5 meslek yüksekokulu

• Kestel ana yerleşkesi ile birlikte dört yerleşke

• Kütüphane, yemekhane, spor tesisleri, öğrenci toplulukları

• Erasmus+ ve yurt içi değişim programları

• Engelli Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezi — erişilebilir kampüs için 
turuncu bayrak sahibi



FA K Ü LT E

Gazipaşa Havacılık ve Uzay 
Bilimleri Fakültesi

2018’de, Antalya’nın Gazipaşa ilçesinde kuruldu.

• 5.000 m² bina, 13 derslik ve 1 amfi

• Havacılık Yönetimi — aktif öğrenci alan bölüm

• Fakülte genelinde 318 öğrenci, 6 akademisyen, 5 idari personel

• Gazipaşa Havalimanı’na komşu bir yerleşke

• Pilotaj, Uçak Mühendisliği, Uçak Gövde-Motor ve Uçak Elektrik-
Elektronik bölümleri kurulu (henüz öğrenci almıyor)



S I N I F  B Ü Y Ü K L Ü Ğ Ü

Yılda 65 kişi

Havacılık Yönetimi’ne her yıl yaklaşık 65 öğrenci alınıyor.
Altı yüz kişilik bir amfide kaybolmuyorsunuz — hocanız adınızı biliyor.



D Ö R T  Y I L

Bir öğrencinin yolu

1.  YIL

Temeller

• Sivil Havacılığa Giriş

• İşletme ve iktisat temeli

• Matematik, yabancı dil

• Sektörü tanıma

2.  YIL

Operasyon

• Ramp ve yer hizmetleri

• Havalimanı işletmeciliği

• Hava taşıma hukuku

• Emniyet yönetimi

3.  YIL

Yönetim

• İnsan faktörü, ekip 
yönetimi

• Müşteri ilişkileri

• Lojistik ve kargo

• İsteğe bağlı staj

4.  YIL

Uzmanlaşma

• Seçmeli dersler

• Bitirme çalışması

• Mezun ve sektör 
buluşmaları

• İş başvuruları

Örnek bir akış — derslerin kesin yıl dağılımı için fakültenin güncel ders kataloğuna bakınız.



N E  O K U YA C A K S I N I Z

Derslerden birkaç örnek

Benim yürüttüğüm derslerden birkaçı — adlarına bakınca bölümün ne öğrettiği anlaşılıyor:

• Ramp — bir uçağın yerde geçirdiği her dakika: bagaj, yakıt, buz çözme, pushback

• Havacılıkta İnsan Faktörü — insan neden hata yapar, sistem bu hatayı nasıl yakalar

• Ekip Kaynak Yönetimi — birlikte çalışan bir ekibin hatayı yakalaması nasıl öğretilir

• Müşteri İlişkileri Yönetimi — yolcu hakları, şikâyet, aksaklık sonrası telafi

• Diksiyon ve Anons — kabin ve havalimanı anonsları: doğru duyulan ses

• Etkili ve Güzel Konuşma — brifing, toplantı, sunum ve kurum adına konuşmak

Altı dersin tamamının içeriği tugcecopur.com adresinde açık olarak yayımlanıyor.



M E Z U N U M U Z

Sahadan sınıfa geri döndü

İrem Öykü Kartal bu bölümden mezun oldu; şimdi Gazipaşa’da, Adriyatik Havacılık’ta çalışıyor. 9 

Ekim 2026’da “Sivil Havacılığa Giriş” dersinin konuğu olarak birinci sınıflarla buluştu ve 

mezuniyetten sonra iş hayatına geçişi anlattı.

Mezun olduğunuz yerle bağınız kopmuyor: sizden önce mezun olanlar derse konuk geliyor, bir 

gün siz geleceksiniz.

İrem Öykü Kartal

Havacılık Yönetimi mezunu · Adriyatik Havacılık, Gazipaşa



D E R S L E R İ N  D I Ş I N D A

Kampüste başka neler var?

Hürkuş Havacılık 
Topluluğu

Fakültenin kendi havacılık topluluğu: 
etkinlik, gezi ve sektör buluşmaları.

Kişisel Gelişim Topluluğu

Sunum, iletişim ve kariyer odaklı 
çalışmalar. Yeni topluluk kurmak da 
mümkün.

İsteğe bağlı staj

Zorunlu staj yok. İsteyene Ulusal Staj 
Programı kapsamında 20 iş günü 
staj ve iş kazası sigortası.

Değişim programları

Erasmus+ ile yurt dışı, Farabi ile yurt 
içi değişim. Dil kursu duyuruları 
fakülteden geçer.

Etkinlikler

World Space Week, seminerler, 
akademik yıl açılışı ve mezun 
söyleşileri.

Kısmi zamanlı çalışma

Üniversite bünyesinde, Gazipaşa 
Yerleşkesi’nde kısmi zamanlı öğrenci 
olarak çalışma imkânı.



G Ü N L Ü K  H AYAT

Barınma ve ulaşım

Gazipaşa KYK Öğrenci Yurdu — yerleşkeye yakın Yurt ile yerleşke arasında ders ve sınav saatlerine göre servis

Sefer saatleri dönem başında yerleşke panolarında ilan edilir. Gazipaşa, Alanya’ya 40 km; Mersin–Antalya karayolu üzerinde.



A Ç I K  K O N U Ş A L I M

Cebinizden ne çıkar?

Hazırlık sınıfı yok

Zorunlu ya da isteğe bağlı hazırlık sınıfı yok; doğrudan birinci 
sınıfa başlıyorsunuz.

Özel kıyafet veya donanım yok

Mesleğe özgü üniforma, alet ya da donanım alma zorunluluğu 
yok.

Ek eğitim gideri yok

Sarf malzeme, araç-gereç, sınav veya materyal karşılığı bir 
ödeme bulunmuyor.

Destekler

KYK yurdu, üniversite kontenjanları dâhilinde yemek bursu ve 
kısmi zamanlı çalışma imkânı.



N E R E D E  O K U YA C A K S I N I Z

Gazipaşa

Yaklaşık 50 km kıyı şeridi Kayalıklar arasına gizlenmiş koylar Akdeniz kıyısında, Gazipaşa Ovası üzerinde

Alanya’nın 40 km doğusunda, kendi havalimanı olan bir ilçe — havacılık okumak için alışılmadık bir avantaj.



Y E R İ N D E  Ö Ğ R E N M E K

Havalimanı aynı ilçede

Gazipaşa-Alanya Havalimanı ilçeye hizmet veren aktif bir havalimanı.
Okuduğunuz şeyin gerçeğini görmek için başka bir şehre gitmeniz gerekmiyor.



T E R C İ H  B İ L G İ L E R İ

Nasıl gelinir?

Puan türü EA (Eşit Ağırlık)

Öğrenim süresi 4 yıl — lisans

Öğretim dili Türkçe

Kontenjan 65 kişi (2025 yılı)

2025 taban puanı 329,04 — başarı sırası yaklaşık 196.800

Yerleşke Gazipaşa / Antalya

Hazırlık sınıfı Yok

Taban puan ve sıralama her yıl değişir. Tercih döneminde mutlaka YÖK Atlas’taki güncel veriye bakın.



S I R A D A  N E  V A R

Şimdi ne yapmalısınız?

9–11. sınıftaysanız

Eşit ağırlık alanında kalın. 
Matematik ve Türkçe’yi ihmal 
etmeyin; İngilizce havacılığın ortak 
dili, şimdiden yatırım yapın. Fakülte 
sitesindeki duyuruları takip edin, 
etkinliklere gelin.

12. sınıftaysanız

YÖK Atlas’ta programın güncel 
taban puanını ve sıralamasını 
inceleyin. Ders kataloğuna göz atın. 
Aklınıza takılanı doğrudan bölüme 
sorun — “Dekana Yaz” sayfası açık.

Herkes için

havacilik.alanya.edu.tr adresindeki 
“Aday Öğrenci” sayfası yurt, servis, 
gider ve çalışma imkânlarını bir 
arada veriyor. Gezi için fakülteye 
yazabilirsiniz.



Sorularınızı bekliyorum

Bugün anlatamadığım her şey için:

• havacilik.alanya.edu.tr — fakülte, bölüm ve aday öğrenci sayfaları

• havacilik@alanya.edu.tr  ·  +90 242 510 61 65

• Pazarcı Mahallesi, 10007 Sokak No:1 — Gazipaşa / Antalya

• tugcecopur.com — ders içerikleri ve materyaller

• Dr. Öğr. Üyesi Tuğçe ÇOPUR — Havacılık Yönetimi Bölümü

Fakülte sitesi
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